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Nivel Médio — Duracédo: 3 horas

Vocé recebeu o seguinte material:

Um caderno de provas, contendo 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, numeradas
sequencialmente, cada uma apresentando 4 (quatro) alternativas: A, B, C e D. As questfes
estdo assim distribuidas: 01 a 20 — Conhecimentos Técnico-profissionais, 21 a 30 —
Nocdes de Informatica e 31 a 40 — Portugués.

Um cartéo de respostas.

Instrucdes

Verifiqgue se 0 seu nome e 0 seu numero de inscricdo estdo corretos no cartdo de
respostas.

Se houver erro, notifique o fiscal.

Assine o cartdo de respostas com caneta azul ou preta.

Verifique se a impressdo e a numeracgao das questdes estéo corretas.

Caso ocorra qualquer erro, notifique o fiscal.

Correto: A B . D

O caderno de provas pode ser utilizado para suas anotacdes e célculos.
N&o é permitido o uso de calculadora.

Leia atentamente cada questdo e escolha a alternativa que mais adequadamente
responde a cada uma delas. Marque sua resposta no cartdo de respostas, onde sera
efetuada a correcao.

O cartdo de respostas ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado, nem
conter qualquer registro além das respostas assinaladas e de sua assinatura.

O cartdo de respostas ndo sera substituido em hip6tese alguma. Exceto quando for
comprovado erro do fiscal na entrega do cartéo.

O cartdo de respostas deve ser marcado com caneta esferografica azul ou preta e o
espaco correspondente a letra assinalada totalmente coberto, conforme o modelo abaixo:

Outras formas de marcacdo, diferentes da que esta determinada acima, fardo com que as
guestdes sejam anuladas. N&o use lapis ou lapiseira no cartdo de respostas antes de utilizar a
caneta esferogréfica, pois isto também anulard suas respostas. A leitora de marcas néo registrara
as respostas em que houver falta de nitidez e/ou marcacao de mais de uma letra.

Apoés o término da prova, entregue ao fiscal o cartdo de respostas devidamente preenchido e
assinado.

BOA PROVA!



CONHECIMENTOS TECNICO-PROFISSIONAIS

Questao 01

Instituir e arrecadar tributos de sua competéncia e
elaborar sua Lei Organica correspondem,
respectivamente, as seguintes formas de
autonomia municipal:

A( ) administrativa — politica

B( ) financeira — administrativa

C() legislativa — financeira

D( ) politica — legislativa

Questao 02

Constitui um atributo das entidades administragéo

indireta do Municipio:

A( ) ndo tém autonomia administrativa e
financeira

B( ) sdo unidades de assessoramento ao
poder publico

C( ) sua criagdo é de iniciativa privativa do
Poder Legislativo

D( ) dispdem de patrimdnio e personalidade
juridica préprios

Questao 03

Na estrutura administrativa da Prefeitura, s&o
exemplos de orgaos fim:
A( ) Secretaria de Salde — Secretaria de

Obras

B( ) Procuradoria-Geral — Secretaria de
Educacéo

C() Secretaria de Administracdo — Gabinete
do Prefeito

D( )  Secretaria de Financas — Secretaria de
Planejamento

Questéao 04

Transporte, gestdo de estoques e processamento
de pedidos sdo atividades de logistica
classificadas como:

A( ) especiais

B( ) eventuais

C( ) principais

D( ) secundarias

Questao05

A modalidade de licitagdo realizada entre
quaisquer interessados visando a venda de bens
moveis inserviveis para a Administracdo ou de
produtos legalmente apreendidos ou penhorados
tem a denominacéao de:

A( ) pregao

B( ) leildo

C( ) concurso

D( ) concorréncia

Questao 06

A receita proveniente da arrecadacdo de
impostos e taxas é classificada como:

A( ) corrente

B( ) de capital

C( ) detransferéncias

D( ) extraorcamentaria

Questao 07

A execucdo da despesa ocorre nas seguintes
etapas:

A( ) previsdo — empenho — liquidacdo

B( ) lancamento — previsdo — arrecadagéo
C() empenho — liquidagc&o — pagamento

D( ) arrecadacéo — pagamento — recolhimento

Questao 08

O Plano Plurianual tem a durac¢éo, em anos, de:
A(C ) 2

B( ) 4
C() 6
D( ) 8
Questao 09

A elaboracdo da proposta orcamentaria do
Municipio é de iniciativa da seguinte autoridade:
A( ) Prefeito Municipal

B( ) Presidente da Camara

C( )  Secretario Municipal de Governo

D( )  Auditor do Tribunal de Contas do Estado

Questao 10

De acordo com a lei que estabelece o Regime
Juridico Unico dos Servidores de ltatiaia, n&o
constitui  requisito para a apuracdo de
merecimento:

A( ) eficiéncia

B( ) assiduidade

C() nivel de instrucéo

D( ) dedicagdo ao servico



Questao 11

A volta do servidor em disponibilidade ao
exercicio de cargo publico é conceituada como:
A( ) reversao

B( ) reconducéao

C() readaptacao

D( ) aproveitamento

Questao 12

A licenga para tratar de assuntos particulares néo
pode exceder o seguinte periodo, em meses, nédo
considerada a hipotese de sua renovagao:

A( ) 3
B( ) 6
C( ) 12
D( ) 24
Questao 13

As manifestagbes internas da Administragdo
Pablica decorrentes do poder hierdrquico, que
visam disciplinar o funcionamento de 6rgéos e a
conduta de agentes publicos, constituem os atos
denominados:

A( ) ordinatérios

B( ) negociais

C() normativos

D( ) enunciativos

Questao 14

A correspondéncia enviada pelo Prefeito de
Itatiaia a0 Governador do Estado, convidando-o
para a solenidade de comemoracdo do
aniversario do Municipio, é feita através de:

A( ) carta

B( ) oficio

C( ) mensagem

D( ) memorando

Questéao 15

A decis@do de carater informativo ou decisoério
proferida por uma autoridade em um processo
sobre matéria submetida a sua apreciacdo é
definida como:

A( ) aviso

B( ) despacho

C( ) sentenca

D( ) regulamento

Questao 16

Na autuacdo de processos e documentos que,
por sua natureza, exijam celeridade e prioridade
em sua tramitacdo, deve constar a seguinte
classificacéo:

A( ) de sigilo

B( ) de origem

C( ) de precedéncia

D( ) deacautelamento

Questao 17

Na organizacdo de arquivos, a atividade que nédo
€ realizada na etapa de planejamento é
conceituada como:

A( ) normatizacao das atividades

B( ) definicdo dos métodos de arquivamento
C() estruturacao dos recursos financeiros
D( ) diagndstico da situacéo atual

Questao 18

Na terminologia arquivistica, a denominagdo do
conjunto de documentos diversos relativos a
determinado assunto ou pessoa é:

A( ) série

B( ) colecéo

C() dossié

D( ) inventario

Questao 19

Na comunicacdo interpessoal, a inibicdo, o
descaso e a dificuldade em ouvir o outro s&o
barreiras do tipo:

A( ) fisicas

B( ) tecnoldgicas

C( ) delinguagem

D( ) psicolégicas

Questéao 20

Nas relagbes com os clientes, a qualidade relativa
a processos, estratégias, ambiente, equipamentos
adotados no atendimento néo é suficiente para se
alcancar a exceléncia se existirem falhas no
tratamento dispensado ao publico. Pode-se, entao,
afirmar que a qualidade do tratamento esta
relacionada aos seguintes fatores:
A( ) presteza — cortesia — flexibilidade
B( ) seguranca — presteza — competéncia
C( ) cortesia— credibilidade — confiabilidade
D( ) competéncia - confiabilidade -
seguranca



NOCOES DE INFORMATICA

Questao 21

O <cabo que conecta uma impressora
multifuncional a um microcomputador utiliza os
dois conectores mostrados na figura abaixo.

» P Bt
= - )
Sabendo que a conex@o ao microcomputador é
feita por meio do conector maior e & impressora
pelo menor, a sigla pela qual s&o conhecidos
esses conectores é:

A( ) PS2
B( ) USB
C( ) R
D( ) HDMI
Questao 22

No sistema operacional Windows 10 BR, apo6s o
uso de um pendrive para armazenar dados, deve-
se acionar um icone que tem por significado
‘Remover Hardware e Ejetar Midia com
Seguranga”. Esse procedimento é necessario
para evitar qualquer dano ao pendrive, no que diz
respeito a integridade das informagGes
armazenadas. O icone acionado é:

A( )
B( ) &
c() E
D( ) 3)

Questao 23

Considere as duas situacfes descritas abaixo,
relacionadas ao uso dos recursos dos editores de
texto.

() Um funcionario da Prefeitura Municipal de
Itatiaia terminou um trabalho de digitacdo no
Word do pacote MSOffice 2016 BR e
executou um atalho de teclado que
posicionou o cursor do mouse no inicio do
texto. Para finalizar, salvou o texto em um
arquivo com o nome PALESTRA.DOC.

(I) Posteriormente, esse mesmo funcionario
abriu o arquivo PALESTRA.DOC no Writer
da suite LibreOffice 6.0.3 e pressionou uma
tecla de funcdo para fazer a verificacdo
ortogréfica.

Nessas condi¢des, o atalho de teclado e a tecla
de funcao foram, respectivamente:

A( ) Alt + Home e F7

B( ) Alt + Home e F9

C( ) Ctrl+HomeeF7

D( ) Ctrl + Home e F9

Questao 24

A planilha da figura abaixo foi criada no Excel
2016 BR.
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Na planilha foram realizados os procedimentos
descritos a seguir.

e Em D8 foi inserida uma expressao que
mostra a soma exclusivamente dos ndimeros
contidos nas células A8 e A12.

e Em D10 foi inserida uma expressdo que
mostra a média aritmética entre todos os
ndmeros mostrados nas células A8, A9, A10,
All e Al2.

e Em D12 foi inserida a expressdo
=CONT.SE(A8:A12;">=15")

As expressbes inseridas em D8 e em D10 e o
ndamero mostrado em D12 séo, respectivamente:

A( ) =SOMA(A8:A12), =MEDIA(A10;A12) e 3
B( ) =SOMA(A8:A12), =MEDIA(A10;A12) e 4
C( ) =SOMA(A8;A12), =MEDIA(A10:A12) e 3
D( ) =SOMA(A8;A12), =MEDIA(A10:A12) e 4



Questao 25

No software Impress da suite LibreOffice 6.0.3, o
acionamento de um icone destina-se a exportar a
apresentagéo de slides para o formato PDF. Esse

[«
5

AC )

B( )

c()

Abc
D( ) il
Questao 26

No browser Google Chrome, a execucdo de um
atalho de teclado permite inserir/fremover a Barra
de Favoritos. Esse atalho de teclado é:

A( ) Alt+F1

B( ) Ctrl + F11

C( ) Shift+F12

D( ) Ctl+Shift+B

Questao 27

No que diz respeito a seguranga na internet, dois

termos sdo assim definidos:

() E uma mensagem que possui conteddo
alarmante ou falso e que, geralmente, tem
como remetente, ou aponta como autora,
alguma instituicdo, empresa importante ou
orgdo governamental. Por meio de uma
leitura minuciosa de seu conteddo,
normalmente, é possivel identificar
informacbes sem sentido e tentativas de
golpes, como correntes e piramides.

(I E um programa que, além de executar as
funcbes para as quais foi aparentemente
projetado, também executa outras fungdes,
normalmente  maliciosas, e sem o
conhecimento do usuario. E um programa
gue um internauta recebe de sites na internet
e que parece ser apenas cartdes virtuais
animados, albuns de fotos, jogos e
protetores de tela, entre outros.

Os termos descritos em (I) e em (Il) séo
conhecidos, respectivamente, como:

A( ) rootkit e spoofing

B( ) spoofing e hoax

C( ) hoax e trojan

D( ) trojan e rootkit

Questao 28

No editor Word do pacote MSOffice 2016 BR,
para alterar a cor da fonte utilizada no texto,
deve-se acionar o icone:

AC)H Aa -
i?

B( )

ey |S&-
aty

D( ) il

Questao 29

A planilha abaixo foi gerada no Excel 2016 BR.
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Nessa planilha foram realizados 0s
procedimentos descritos abaixo.

e Em D8 foi inserida a expressdo
=SOMA(A6;D6).

Em D10 foi inserida uma expressdo que
determina a média aritmética entre todos os
valores mostrados nas células A6, B6, C6 e
D6.

Nessas condic8es, o valor mostrado na célula D8
e a expressdo inserida em D10 sao,
respectivamente:

A( ) 32e=MEDIA(A6:D6)

B( ) 32e=MEDIA(A6;D6)

C( ) 76e=MEDIA(A6:D6)

D( ) 76e=MEDIA(A6;D6)



Questao 30

A figura abaixo ilustra a janela do navegador
Google Chrome, que exemplifica o uso de um
recurso para acesso ao site da Prefeitura de
Itatiaia.

Barra de ?

5-‘ Prefeitura Municipal de ltgffaia -~ X +

&« C' @ httpsy/itatiaia.rj.gov.br * 3

Itatiaia

PREFEITURA

BOLETIM OFICIAL DO MUNICIPIO DE

A referéncia https://itatiaia.rj.gov.br/ para acesso
ao site é inserida em um espaco da tela do
Google Chrome conhecida por Barra de:

A. ( ) Sites

B. ( ) Favoritos

C. ( )Enderecos

D. ( )Comandos

PORTUGUES

TEXTO: VIAGEM A LITERATURA

Que rica viagem a vida me
proporcionou! Fui a dois espagos
privilegiados de literatura. Duas escolas
primérias. Espa¢os assim n&o acontecem

5 por acaso, sdo fruto de determinacéo,
pesquisa, experimentacao.

Na Colémbia, fui apresentada a um
coletivo de professores, na maioria
mulheres, que h4 15 anos se relne pelo

10 menos uma vez por més, para re-pensar
literatura e escrita em sala de aula. Os
participantes séo de diferentes cidades, e
0 propésito é complexo: introduzir as
criangas no universo simbdlico, permitindo

15 a fruicdo estética da literatura, sem tédio e
sem pressdao. O nome do coletivo é La
outra orilla (“A outra margem?”).

Durante um ano, boa parte da obra
de um autor/fautora latino-americano

20 considerado relevante pelo coletivo é lida

pelas criangcas. Que também sdo postas
em contato com material biografico,
entrevistas, videos, fotos — quando néo
sdo elas mesmas que pesquisam. As

25 criangas estéo entre 4 e 10 anos de idade.
Para as que ainda ndo sabem ler, os livros
séo lidos pela professora ou professor e,
em casa, pelos pais. Toda essa imerséo é
coroada ao fim do ano pela visita do autor.

30 O convite vindo de Neiva me
chegou no inicio do ano. E aceitei
inicialmente meio as cegas, fiando-me na
convidada do ano passado, escritora mais
gue brilhante e minha amiga do coracéo, a

35 argentina Maria Teresa Andruetto. Se
Teresa havia ido, eu podia ir de olhos
fechados. Mas, embora os olhos me
fossem abertos ao longo do ano por
sucessivas mensagens, me surpreendi em

40 pura comogdo com o que me aguardava.

Na escola de Neiva passei
praticamente o dia inteiro conversando
com criangas. Uma turma de cada vez,
uma hora para cada turma, a professora

45 ou o professor assistindo. Perguntas
espontaneas, interessantes, de leitores
autbnomos. O que mais me surpreendeu é
que as criancas haviam lido livros meus
que no Brasil sdo indicados para a faixa

50 etaria acima de 11 anos. E mais, algumas
bem pequenas estavam fascinadas por
Penélope manda lembrangas, um livro
centrado em metamorfose, sempre
indicado para jovens adultos.

55 Depois de cada conversa, sessdo de
autégrafos. E que alegria fazer dedicatoria
em livros muito usados, folheados,
desenhados, coloridos e, sobretudo,
sublinhados. Livros de que o dono havia

60 se apropriado, tornando-os parte da sua
jovem experiéncia de vida.

Marina Colasanti

Adaptado de
https://www.marinacolasanti.com/2018/11/viage
m-literatura.html, 22/11/2018.

Questéao 31

Viagem a literatura (titulo)

O titulo combina as palavras de modo

inesperado. Com base no texto, tal afirmativa

pode ser explicada pelo fato de:

A( ) viagem ser vivida como imprevisto

B( ) viagem ser apontada como solucdo

C() literatura ser representada como
espaco

D( ) literatura ser
compromisso

lembrada como


https://www.marinacolasanti.com/2018/11/viagem-literatura.html
https://www.marinacolasanti.com/2018/11/viagem-literatura.html

Questao 32

A autora narra uma viagem que fez, ao mesmo

tempo que expbe opinibes sobre essa

experiéncia. Uma dessas opinides é:

A( ) fui apresentada a um coletivo de
professores, na maioria mulheres,

(linhas 7-9)
B( ) também sdo postas em contato com
material biogréfico, entrevistas,

videos, (linhas 21-23)

C( ) Para as que ainda ndo sabem ler, os
livros séo lidos pela professora (linhas
26-27)

D( ) Perguntas espontaneas,
interessantes, de leitores autdnomos.
(linhas 45-47)

Questao 33

Uma marca de que a narrativa é feita em primeira

pessoa esta presente em:

A( ) Que rica viagem a vida me
proporcionou! (linhas 1-2)

B( ) Os participantes sdo de diferentes
cidades, (linhas 11-12)

C( ) O nome do coletivo é La outra orilla
(“A outra margem”). (linhas 16-17)

D( ) As criancas estdo entre 4 e 10 anos
de idade. (linhas 24-25)

Questao 34

No texto, as seguintes palavras estdo em
oposicao:

A( ) acaso — determinacao (linha 5)

B( ) simbdlico — literatura (linhas 14 e 15)
C( ) convite —cegas (linhas 30 e 32)

D( ) coloridos — sublinhados (linhas 58 e 59)

Questao 35

Toda essa imersdo € coroada ao fim do ano
(linhas 28-29)

No texto, a “imersdo” é descrita como uma
vivéncia  experimentada pelos seguintes
sujeitos:

A( ) professores

B( ) escritores

C( ) criangas

D( ) pais

Com base no trecho a seguir, responda as
guestbes 36, 37 e 38.

algumas bem pequenas estavam fascinadas por
Penélope manda lembrangas, um livro centrado
em metamorfose, sempre indicado para jovens
adultos. (linhas 50-54)

Questéao 36

O significado de “metamorfose” esta associado
ao da seguinte palavra:

A( ) reciprocidade

B( ) aprendizagem

C( ) independéncia

D( ) transformagéo

Questao 37

As palavras classificadas como advérbio e
substantivo sdo, respectivamente:

A( ) algumas - livro

B( ) sempre - adultos

C( ) manda- pequenas

D( ) para-lembrancas

Questao 38

No titulo do livro citado, o verbo encontra-se no
seguinte tempo e modo:

A( )  futuro do subjuntivo

B( ) presente doindicativo

C( ) futuro do presente do indicativo

D( ) pretérito imperfeito do subjuntivo

Questao 39

Livros de que o dono havia se apropriado,
tornando-os parte da sua jovem experiéncia de
vida. (linhas 59-61)

Sem alterar o sentido da frase, o trecho
sublinhado pode ser introduzido pelo seguinte
conector:

A( ) embora

B( ) portanto

C( ) assimcomo

D( ) a menos que

Questao 40

Dentre as palavras a seguir, trés sdo acentuadas
devido a uma mesma regra. A palavra que segue
regra diferente é:

A( ) reiine

B( ) videos

C( ) experiéncia

D( ) espontaneas



